T

LA SOIE <> CHARPENNES

Réunion d’informations et d’échanges
Lyon, 6° arrondissement

Mercredi 23 février 2023
e session 1, de 18h30 a 19h30
e session 2, de 19h45 a 20h45

Synthése des échanges

La concertation préalable sur le projet de tramway T9 s’est tenue du 23 aolt au 23 octobre 2021.
Le bilan de cette concertation a été voté par les élus du SYTRAL Mobilités le 10 décembre 2021.
Depuis début 2022, SYTRAL Mobilités a mis en ceuvre une concertation continue.

De nombreuses rencontres (réunions publiques, stands mobiles, balades urbaines, ateliers, balade
a vélo, etc.) ont réuni les riverains du futur tramway pour affiner les modalités de son insertion rue
par rue, en itération avec le travail d’études techniques.

Afin de restituer ces échanges et de présenter le projet qui sera soumis a enquéte publique a I'été,
SYTRAL Mobilités a organisé des rencontres publiques communales fin février, début mars 2023 :
a Villeurbanne le 22 février, a Lyon 6° arrondissement le 23 février et a Vaulx-en-Velin le 1°" mars.

L’objectif était de présenter le projet de tramway T9 et d’apporter des réponses aux interrogations
et demandes de précisions des participants.
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Aprés un temps d’accueil par les élus, les échanges se sont déroulés en petits groupes, avec
I'équipe technique de SYTRAL Mobilités et I'équipe de maitrise d’ceuvre largement mobilisées. Deux
sessions successives ont été proposées, sur inscription. Elles ont réuni chacune 47 et 38
participants.

Sur chacun des thémes abordés (évolution du cadre de vie, circulation et stationnement, phase
travaux), des plans, perspectives et photos de référence ont appuyé les explications des équipes
SYTRAL Mobilités et de sa maitrise d’oceuvre. Des supports d’expression permettaient aux
participants de rédiger leurs questions et remarques. Ceux-ci sont annexés au présent compte-
rendu. Un questionnaire a aussi permis de recueillir les attentes de chacun en matiére d’information
et communication.

Au total, 85 personnes ont participé a la rencontre.
Pour présenter le projet et échanger avec les participants, étaient présents :

Pascal Blache, maire du 6° arrondissement de Lyon — lors de la premiére session
Marc Augoyard, adjoint au maire du 6° arrondissement de Lyon

Laurence Croizier, adjointe au maire du 6° arrondissement de Lyon

Béatrice Vessiller, vice-présidente SYTRAL Mobilités

Valérie Dejour, garante de la concertation continue pour la Commission Nationale du

Débat Public (CNDP)

e L'équipe de SYTRAL Mobilités :

O
O
O
O
O

O

Sandie Sinapayel, cheffe de projet T9

Florian Chalumeau, chef de projet T9

Vincent Dugua, ingénieur projet

Gautier Rouhet, directeur adjoint du développement

Séverine Lardellier, responsable de la concertation, relations riverains et
communication chantier

Aline Morand, chargée de relations riverains

e Le maitre d’ceuvre de T9 :

O

O
O
O

0000

Guillaume Collin
Joannes Brossard
Vincent Roger
Olivier Colombat

2
Suivez lactu! sY T R A L
t9-sytral.fr MOBILITES



T

LA SOIE <> CHARPENNES

Synthese des échanges

Pascal Blache, maire du 6° arrondissement de Lyon, introduit la premiére session en rappelant son
engagement a accompagner les habitants sur les sujets liés a l'arrivée du T9.

Marc Augoyard, adjoint au maire, introduit quant a lui la seconde session en invitant les participants
a poser toutes leurs questions a SYTRAL Mobilités. Il a rappelé que la phase d’enquéte publique a
venir permettra a chacun d’exprimer ses positions.

Béatrice Vessiller, vice-présidente SYTRAL Mobilités, rappelle I'intégration de la future ligne de
tramway T9 dans le plan de mandat qui poursuit notamment 'objectif de relier des territoires
métropolitains aujourd’hui peu connectés et de les doter de lignes fortes de transports en commun.
Elle en présente le tracé et les grands chiffres (12 nouvelles stations, 36 minutes de parcours, 38000
voyageurs attendus par jour en 2030).

Elle explique le cadre de la rencontre : il s’agit de restituer la maniere dont les expressions des
riverains ont été prises en compte, de présenter le projet qui sera soumis a I'enquéte publique a I'été
2023, et de répondre aux interrogations sur ce projet.

Valérie Dejour, garante de la concertation continue pour la Commission Nationale du Débat Public
(CNDP), précise qu’elle produira un bilan de la concertation continue qui sera transmis au
commissaire enquéteur en charge de I'enquéte publique. Elle souligne les efforts réalisés pour
garantir le dialogue et favoriser les contributions de chacun sur le projet depuis la concertation
préalable.

¢ Des participants s’interrogent sur la restitution des échanges

Séverine Lardellier, responsable concertation SYTRAL Mobilités, confirme que I'ensemble des
propos échangés et rédigés sur les supports sont synthétisés dans un compte-rendu, qui sera
disponible sur le site Internet du projet t9-sytral.fr, a linstar de lintégralité des précédentes
rencontres (pour accéder aux comptes-rendus, cliquez ici :
https://destinations2026-sytral.fr/processes/t9/f/121/).

o Des participants rappellent qu’ils ne sont pas d’accord avec le projet. lls regrettent
vivement le manque de concertation

Séverine Lardellier explique que la phase d’enquéte publique sera dédiée a I'expression de ces

positions. Elle rappelle que la rencontre de ce soir vise a permettre a chacun de comprendre le projet

tel qu’il ressort de 'année de concertation continue, et tel qu’il sera soumis a I'enquéte.
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Dans cette partie sont regroupés par thématiques les sujets abordés a I'oral ou a I'écrit aux tables,
ainsi que les éléments de réponse apportés.

Sur I’évolution du cadre de vie

e Positionnement du terminus :
Des patrticipants expriment leur satisfaction concernant la suppression de I'arriere gare initialement
prévue au-dela de la rue Curtelin/dedieu.

e Le bruit, la qualité de I’air, les vibrations, la pollution lumineuse

Des participants craignent les nuisances que pourraient induire I'arrivée de T9 rue Bellecombe (bruit
des rames, bruit lié a la descente des voyageurs, pollution lieée au report de circulation dans les rues
voisines, vibrations du tramway, pollution lumineuse et nuisance visuelle liée aux lignes aériennes
de contact).

Ces sujets sont abordés dans I'étude d’impact du projet, qui sera présentée dans le dossier
d’enquéte publique.

Les modalités de traitement du bruit et des vibrations du tramway sont décrites dans la FAQ disponible
en ligne (https://destinations2026-sytral.fr/processes/t9/f/27/).

o Le devenir des terrasses et le fonctionnement des commerces

Des participants Ss’interrogent sur le devenir des terrasses et expriment leur crainte d’une
dégradation de la vie de quartier. Ills s’interrogent sur les modalités de fonctionnement des
commerces.

Les terrasses actuelles de la rue Bellecombe entre la place C. Hernu et la rue Dedieu seront
impactées. Chaque commerce de la rue Bellecombe a été ou sera rencontré pour préciser et ajuster
les fonctionnements.

Le fonctionnement des commerces sera garanti pendant la phase travaux, les modalités de livraison
sont décrites dans la FAQ disponible en ligne_(https://destinations2026-sytral.fr/processes/t9/f/27/).

e La sécurité
Des participants saluent l'installation de caméras de vidéoprotection et expriment leur crainte d’une
croissance de l'insécurité dans le quartier.

Au méme titre que 'ensemble des stations de tramway du réseau TCL, la future station du terminus
T9 sera dotée de caméras de vidéoprotection reliées directement au PC Sécurité. Ce PC sécurité
est actif 24h/24, 7 jours/7, et il est relié au PC de la police nationale.

En complément, un service d’interphonie d’appel en rames permettra de signaler directement et en
temps réel tout incident de sécurité, et d’'obtenir une intervention rapide des agents de contrdle voire
de la police. L’application mobile TCL (et son site Internet) permettent également de signaler un
incident pour notamment repérer les sites ou un renfort de sécurité est nécessaire.
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e La végétalisation

La plateforme tramway sera végétalisée dés que possible sur 'ensemble du tracé. Plus de 1000
arbres seront plantés dans le cadre du projet. Sur la rue Bellecombe, 'aménagement retenu permet
de conserver les arbres existants. La plateforme ne sera pas végétalisée afin de permettre la
circulation des piétons et des véhicules de secours

¢ L’entretien des infrastructures (plateforme, quai)
Des patrticipants s’interrogent sur les modalités d’entretien des infrastructures du tramway.
Le délégataire qui sera choisi par SYTRAL Mobilités dans le cadre d’'une délégation de service public

aura la charge de l'entretien de la plateforme tramway et des quais. Le reste des espaces est
entretenu par la Métropole de Lyon.

Sur les circulations et le stationnement

o Les circulations et stationnements voiture

Certains craignent un report de circulation sur la rue Curtelin/Dedieu, d’autres s’inquietent de la
gestion des flux de circulation place Charles Hernu. Certains souhaitent savoir si un comptage des
véhicules a eu lieu rue Bellecombe.

Des questions sont soulevées sur les places PMR du secteur, notamment celles liées au cabinet de
kinésithérapeutes. Les places situées 12 rue Dedieu et 12 rue Vallés sont signalées comme non
adaptées pour les conducteurs en fauteuil.

Des participants souhaitent des précisions sur les modalités de livraison et d’acceés des services
d’urgence.

Avec le plan de mandat Destinations 2026, SYTRAL Mobilités renforce le maillage de l'offre de
transport en commun, ainsi que les cheminements en modes actifs. Le projet permettra ainsi de
réduire 'usage de la voiture.

Un comptage des véhicules a été effectué rue Bellecombe : environ 60 véhicules/h empruntent la
rue Bellecombe entre la place C. Hernu et la rue Curtelin a I'heure de pointe. Il s’agit d’une circulation
faible. Elle se reportera essentiellement sur la rue Curtelin.

Les modalités de circulation et gestion des flux, avec T9 en exploitation, est présentée sur une carte
(disponible en annexe).

Les circulations des véhicules de secours (ambulances, pompiers, police secours) seront autorisées
sur la plateforme du tramway.

Les livraisons des commerces et artisans pourront se faire soit en interface avec la zone de livraison
prévue pour le McDonald située sur la place Charles Hernu, soit par les aires de livraison qui seront
conservées sur la rue Dedieu et la rue Curtelin.

Le projet prévoit de restituer la place PMR qui existe actuellement a I'angle Bellecombe / Dedieu.
L’emplacement de cette restitution n’est pas arrété mais SYTRAL Mobilités a pour objectif de
restituer une place adaptée aux conducteurs avec fauteuils. SYTRAL Mobilités prend note du
caractére inadapté des autres places PMR existantes dans le secteur (mais hors périmétre de T9)
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e Les circulations des tramways

Des participants s’inquietent de la performance des lignes de tramway T1, T4, T9 sur leur trongon
commun.

Des patrticipants souhaitent des précisions sur le futur T9 : longueur de quai, type de rames, temps
d’arrét rue Bellecombe.

Ils s’interrogent quant a la pérennisation de ce systeme dissocié de montée/descente entre les arréts
de part et d’autre de la place Charles Hernu.

Le projet permet I'exploitation dans de bonnes conditions des lignes de tramway T1, T4, T9. Des
précisions sont apportées dans la FAQ secteur Charpennes-Bellecombe disponible en ligne :
https://static.destinations2026-sytral.fr//uploads/decidim/attachment/file/622/FAQ_Bellecombe 210722.pdf.

Les quais ont une longueur de 41m (hors rampes d’acces) apte a accueillir des rames de 32 et 43
m (rames courtes et longues du réseau lyonnais).

Rue Bellecombe, le temps d’arrét de T9 sera de maximum une dizaine de minutes, le temps pour le
conducteur de préparer le départ dans I'autre sens.

Les voyageurs de T9 descendront des rames sur les quais rue Bellecombe. La montée a bord de
T9, en direction de Vaulx-en-Velin La Soie s’effectuera a I'arrét actuel Charpennes de T1 / T4, rue
Henri Rolland. Cette situation sera maintenue tant que I'exploitation du tronc commun T1/T4/T9 le
permettra.

¢ Les circulations vélos
Des participants rappellent la dangerosité de la piste cyclable actuelle rue Bellecombe, pourtant trés
fréquentée. lIs s’interrogent sur la circulation des vélos avec l'arrivée de T9.

L’intégralité du tracé T9 s’accompagne d’aménagements cyclables prévoyant une séparation avec
le trottoir et le quai de dépose.

e Leréseau de bus

Des participants expriment le souhait d’un maintien de la ligne 27.

L’arrivée de la ligne de tramway s’accompagnera d’une restructuration du réseau de bus, en cours
d’étude actuellement. La ligne 27 n’a pas vocation a disparaitre. La relocalisation de 'arrét actuel

situé rue Bellecombe est a I'étude.

Sur la phase chantier

e Le chauffage urbain
Des patrticipants s’interrogent sur le devenir du réseau de chauffage urbain situé sous la chaussée.

Les travaux préparatoires consistent a dévoyer 'ensemble des réseaux. L’ensemble des réseaux
(eau, électricité, chauffage urbain) ne pourront pas étre maintenus sous la plateforme tramway. Il
faudra donc dans un premier temps réaliser des travaux préparatoires pour les déplacer en dehors
de la future plateforme du tramway.
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Le sujet des travaux d’infrastructure n’a pas fait I'objet d’expression écrite. Les échanges ont
consisté a une présentation des éléments annexés a ce document.

Autres sujets abordés

¢ L’enquéte publique

L’enquéte publique est une phase réglementaire qui précéde la déclaration d’utilité publique par le
préfet. Elle est organisée par un commissaire enquéteur nommé par le tribunal administratif,
indépendant du maitre d’ouvrage. L’enquéte publique dure en général 1 mois et peut étre prolongée
si le commissaire enquéteur le souhaite. Le public est invité a s’exprimer sur le projet, par écrit
(registre en ligne et en mairie) ou par oral (permanences en mairie tenues par le commissaire
enquéteur). Ce dernier dispose d’'un mois apres la cléture de I'enquéte pour rédiger son avis sur le
projet (favorable, favorable avec réserves / recommandations ou défavorable). Le préfet décide
ensuite de déclarer ou non l'utilité publique du projet.

e L’opportunité du projet et du terminus dans le secteur Charpennes, rue Bellecombe
Des patticipants ont soulevé des interrogations quant a la pertinence du terminus dans le secteur,
évoquant I'utilisation de la virgule Cours Vitton, ou un terminus a La Doua.

Sur les sujets d’opportunité et de terminus, se reporter :
e au bilan de la concertation préalable : https://destinations2026-sytral.fr/processes/t9/f/125/

e etalaFAQ:
https://static.destinations2026-sytral.fr//uploads/decidim/attachment/file/622/FAQ_Bellecombe 210722.pdf.

Sont annexés a ce document :
e Les supports présentés lors de la réunion
e Le scan des expressions écrites des participants
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Lyon 6
23 février 2023

T9
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Principes

- UN DEROULE DE LA SEQUENCE DE 30 MINUTES

- DES SUPPORTS DE PRESENTATION CADRE DE VIE +
CIRCULATION/STATIONNEMENT/CHANTIER

 UNE FICHE DE PRISE DE NOTES POUR LE RAPPORTEUR (SUJETS
D’INTERROGATION, OBSERVATIONS DES PARTICIPANTS)

ﬂ 23/02/2023

Réunion d’information et d’échanges Lyon 6°™¢
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Intervenants :

Gautier ROUHET

-  Florian CHALUMEAU
- Sandie SINAPAYEL

- Vincent DUGUA

-  Guillaume COLLIN

- Joannes BROSSARD

T9

SYTRAL

MOBILITES



Programme de la séquence Ry

Présentation de la Séquence Terminus

i

Circulation et stationnement

\ 4
\ 4

Questions / Réponse
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Les prochaines étapes — calendrier préevisionnel ko

FEVRIER / MARS 2023 )
= Réunions d’échanges sur les insertions T9 présentées oo
dans le dossier dossier d’enquéte publique e
ETE 2023 iy

= Enquéte publique

2°¢ semestre 2023
i = Déclaration d’utilité publique
i = Démarrage des travaux

6 2026

= Mise en service de T9
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CADRE DE VIE

Charpennes - Bellecombe -

23/02/2023

Le Tonkin

Evolutions du projet

Choix d'un scenario d’insertion sans arriére-gare : terminus situé entre la place Charles
Hernu et la rue Curtelin

Suppression du mobilier de station sur les quais
Installation de caméras de vidéoprotection
Préservation des arbres

Maintien de la circulation routiére au Sud des rues Curtelin et Dedieu par modification
du tracé voie ferrée

Maintien possible de certaines terrasses de restaurant (modalités d’installation a
travailler)

Réunion d’information et d’échanges Lyon 6°™
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Seécurité : les actions menées "

= des caméras de vidéo-protection sur la station = possibilité de signalement d’'un incident de sécurité

= Entre 2021 et 2022, -30% vol et - 27% des atteintes

= 1 000 opeérations de contrble et d’intervention avec o ,
a l'intégrité physique.

les polices municipale et nationale sur le réseau TCL

= des agents de sécurité en circulation a partir de 19
heures jusqu’a fermeture du réseau sur les lignes T1
et T4

= une interphonie d’appel en station et en rames pour sur TCL.fr ou sur Fapplication TCL pour ameliorer la
signaler tout incident de sécurité et obtenir une remontée d’information des incidents et repérer les
intervention rapide des agents de contréle et sites a renforcer au niveau des dispositifs de
d’intervention et des polices municipale et nationale : securite
le réseau TCL est doté d’'un PC Sécurité actif 24 = - Mise en ceuvre d’un plan d’action sécurité conjoint
h/24 et 7j/7 relayé au PC police nationale Préfecture / SYTRAL Mobilités pour renforcer les

L = des opeérations de controle des agents TCL (22 000 p?tmlft”,leds de.pozll(;:;et le nombres d'agents de

> controles/jour sur 'ensemble du réseau TCL) securite depuis

w :

Q:

W :

X :

Q

g :

O :

Nombre d’incivilités et de faits de délinquance a la station T1-T4 Charpennes C. Hernus

2022 2021 2020 2019 *dont 1 atteinte a l'intégrité des personnes,
18 atteintes aux biens (10 tags ou graffitis- 1
25 26 22 23 jet projectiles,6 vandalisme, 1 vol sans

violence ), 5 aftteintes d’ordre
comportementales, 1 atteintes visant a
perturber le service

23/02/2023 Réunion d’information et d’échanges Lyon 6°™¢ 12




Charpennes - Bellecombe g

Projection dans le
Mesure actuelle cadre étude

dimpact W

CADRE DE VIE

llllllll
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CIRCULATION, STATIONNEMENT
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PHASE CHANTIER

Calendrier géenéral

23/02/2023

Réunion d’information et d’échanges Lyon 6°™¢

o —

— Travaux préparatoires des réseaux

Travaux d’infrastructures, d’aménagement
urbain et d’ouvrages d’art

20



PHASE CHANTIER

Focus Phase 1 : Travaux préparatoires

23/02/2023

Principaux effets attendus :

» Consultations pour les marchés de travaux

» Travaux de réseaux : déplacement et remise a neuf

Quels réseaux ?

» Canalisations d’alimentation en eau potable

» Canalisations d’évacuation des eaux usées et des
eaux pluviales

» Réseaux d’alimentation en énergie (électricité, gaz,

chauffage urbain)
* Réseaux de télécommunication

Mesures d’accompagnement prévues :

» Principe de maintien des acces et de la
continuité des services publics (collecte,
secours...)

. Informations riveraines pour les travaux sous
Suppression des

maitrise d’'ouvrage de SYTRAL Mobilités
Chargée de relations riverains SYTRAL
Mobilités

stationnements
Suppression circulation?

Réunion d’information et d’échanges Lyon 6°™¢
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Focus Phase 2 : Travaux d’infrastructures, e
d’aménagement urbain et de raccordement rail S

Infrastructures : plateforme TIIL

a lété 2024 tramway, stations,... .:.:.:.:.

OPERATION « COUP DE POING »

* Travaux de raccordement a T1/T4

d’aménagement urbain rue Bellecombe Ameénagement urbain :

chaussée, aménagements YT
envisagés sur le 2¢ semestre 2024 cyclables, mobilier,...

<

 Travaux d’infrastructures et

PHASE CHANTIER

Mesures d’accompagnement prévues :
» Principe de maintien des acces et de la

Principaux effets : continuité des services publics (collecte,
* Coupure T1 et T4 entre secours...)
: : Charpennes et IUT la Infos riveraines pour les travaux sous
arrnns s Feyssine maitrise d’'ouvrage SYTRAL Mobilités

* Modification de la circulation Chargée de relation riverains SYTRAL
place Charles Hernu Mobilités

23/02/2023 Réunion d’information et d’échanges Lyon 6°™¢ 24




Information et communication en phase chantier T

= Vous informer le plus precisement possible o
= Insérer au mieux le chantier dans le quotidien des secteurs traversés i
= Permettre aux riverains d’anticiper les perturbations L

PHASE CHANTIER

E 23/02/2023 Réunion d’information et d’échanges Lyon 6°™¢ 27
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Focus Phase 2 : Travaux d’infrastructures et d’aménagement
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