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Qu’est-ce qu’une ligne de covoiturage ?

Une ligne de covoiturage fonctionne comme une
ligne de transport collectif, avec des arréts fixes,
mais les sieges libres sont proposés
par les automobilistes en circulation,

en temps réel.
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Principe d’une ligne de covoiturage

L’objectif ?

« Covoiturer sans réservation pour les trajets du

Mettre en relation, en temps réel, des conducteurs qui

- _ _ quotidien

proposent leurs sieges libres, avec des passagers qui i _ _

» Etendre les transports collectifs grace a un service

se signalent aux arréts de la ligne de covoiturage . , , ! . o
9 9 9 public partagé, porté et financé par les collectivités

En Covoit’ Lignes - Favoriser le lien social et la solidarité

* Limiter les embouteillages

\E
& i

-
A

Arréts Trajets sans Application de mise Gratuit pour les Indemnisé pour les Pas de détours, pas
aménagés réservation en relation passagers conducteurs de contrainte
Pas de contrainte de (+ parcours SMS pour les (ou a moindre colt)
rendez-vous ! usagers n’ayant pas de

smartphone)
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Le réseau En Covoi?’ Lignes
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Le réseau En Covoi?’ Lignes
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Horaires
de la ligne

Ouverture

la semaine
6h - 20h

le week-end
9h-20h

Garantie départ assurée
en heures de pointe

du lun. au ven.
6h30 - 9h et 16h-19h

Trajets garantis en heures de pointes

Pas de conducteur ?
Pas de probleme ! Assistance vous contacte
pour vous proposer une autre solution en
moins de 20 min (TC ou VTC)
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Les lignes de covoiturage ... un réseau en construction

Lignes de covoiturage du réseau EP entrant en étude de SYTRAL
faisabilité et lignes du groupement de commande CoHNS MRRE

- Lignes de covoiturage du réseau EP
—— Ligne structurante

Ligne intermédiaire

Ligne de proximité

SYTRAL Mobilités pilote

« pour le compte des collectivitées membres et
partenaires

« les études, le déploiement et I'exploitation sur
différentes temporalités

« Permettant de construire un réseau de lignes de
covoiturage.

Lignes de covoiturage groupement
de commande CoHNS
Lignes en exploitation au
= 1ler septembre 2025

e Lignes prévues en
exploitation en 2026

= == = Lignes horizon long
terme

Corridors étudiés mais
non retenus

Etude TAD SYTRAL/DSUOM en cours
-== Ligne virtuelle TAD a
I'étude

TAD zonaux a l'étude

Les objectifs poursuivis :

« Complémentarité avec le réseau de transport en
commun

« Desserte des territoires péri-urbains, des zones
d’activités, connexion avec l'offre de transport
capacitaire

« Hiérarchisation et structuration de l'offre de
covoiturage en lien avec En Covoit’' Rendez vous
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Comment fonctionne le service ?

Des arréts de covoiturage Une application

Laura vous attend a I'arrét Mo... maintenani

"1“:" Pour aller a l'arrét Musée des
Confluences. Recevez 2¢€!
Un parcours SMS

Activer la lecture vocale des . by by y
nofctons _ Si aucun acceés a l'app
M Départ

Mornant - Camping

Adresse de l'arrét

Mornant - ZA Les Platiéres
Adresse de |'arrét
&2
Laura
Thomas

Un service

Relation usagers

Vourles - Sept chemins (P+R)

Adresse de l'arrét

o

Terminer le trajet
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MmobilitQ - :
Comment fonctionne le service ?

—_——_———————=— 1
| Service en temps réel

M o mm m wm mm mm o wm &
CONDUCTEUR PASSAGER
Circule sur son trayet habitue/ Sarns réservation
o . Je renseigne mon trajet sur
Avant de partir, je lance l'appli, R e
j'indique mon trajet et sélectionne 'ww o Covqrt Lignes ou
par sms jusqu'a 30 min avant de

les arréts I els je vais passe
par lesquels je vais p L partir ou directement & larrét.

Je suis notifié de la demande de _
passagers via lappli et le mobilier 2.

urbain. Nt
A o Q Temps d'atfente moyen < 5mun

Je me rends a l'arrét le plus proche.

Je récupére le passager a l'arrét.

Un conducteur me récupére.

I I

| Sur l'ensemble du réseau, : | Pas de conducteurs ?

| les conducteurs sont indemnisés via l'application. | | On déclenche la garantie départ !
| | |

(une solution alfernative est proposee, sans Irais supplémerntaire/
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lngblllte & MOBILITES
CIOVOIT
| | || L
Comment fonctionne le service ? gnes
Conducteur Passager

Retrouvez les
vidéos tutos ici



https://www.encovoit-lignes.com/le-service/
https://www.encovoit-lignes.com/le-service/
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Les avantages financiers

CONDUCTEUR PASSAGER

C'est I'indemnité versée aux

conducteurs pour chaque oe sur la ligne En Covoit’ Ligne Lane
passager récupéré - cumulable

3 sur les autres lignes

C'est I'indemnité siege libre versée z duns le cx.:dre.d'un abonnement TCL :

en + sur certains trajet - méme sans TRAJETS 2 trajets/jourinclus

passager - pour inciter & proposer

des trajets aux passagers tarif hors promotion et abonnement : oeso
PARTRAJET S 20 KM

(——n

A savoir :
Le covoiturage permet d’accéder au forfait mobilités durables :

les salariés des entreprises qui ont mis en place le dispositif peuvent toucher jusqu’a 600 € par an.

| O


https://sytral-mobilites.fr/fr/mobilite-employeur.html
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Zoom sur le collectif

Passer au covoiturage demande un vrai changement d'habitude !
Fédeérer les usagers sur nos réseaux et lors de moments de vie “réelle” permet
de créer des liens entre usagers, socle de notre service !

Les evenements

lls peuvent avoir différents formats :
« Animations au sein d'une de leurs entreprises
- Afterwork avec les usagers
- Golters aux arréts (anniversaire,
de la ligne, inauguration...)
* Invitation dans nos locaux
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lils en parient mieux que nous

Des usagers de Lane

C'est grace a une ambassadrice que j'ai
commencé a covoiturer ! Depuis je ne m'en
lasse pas, ¢ca a changé mon quotidien. Moi

qui pensais ne l'utiliser que 2 semaines,
j'ai adopté Lane depuis plus de 4 ans.

YANNICK

(® Message

ée Communauté En:. ?0 [k ~

Hier

Je voulais partager mon XP ce
matin en tant que passager. A
7h20 je met sur l'appli que je
serai a l'arrét dans 30min, aucun
conducteur annonce, pas grave
j'y vais quand méme.

Arrive a l'arrét de Taluyers, jn
attends moins de 5min avant
d'avoir un conducteur annoncé
qui arrive (dans 12min). Cool !
Le conducteur est en chemin
mais l'assistance m'appel pour
me demander si tout va bien et si
j'ai des question et me parle de
la garantie départ (ils me paye
les TC ou m'envoie un taxisiy a
personne), encore génial, mais ce
matin ce ne sera pas nécessaire.
Et la grande surprise, une autre
conductrice a vu le panneau
comme quoi un passager
attendais, s'est arrété pour

le récupérer. J'avais encore
I'assistance au téléphone,

qui m'a guidé pour annuler le
trajet du Ter conducteur qui

était en route et partir avec la
conductrice imprévus. Nous

¥

@@0

De nouveaux usagers d’En Covoit’
Lignes

« Je voulais partager mon XP ce matin en tant que passager. A 7h20 je mets
sur l'appli que je serai a I'arrét dans 30min, aucun conducteur annonce, pas
grave j'y vais quand méme.

Arrive a l'arrét de Taluyers, j'attends moins de 5min avant d'avoir un
conducteur annoncé qui arrive (dans 12min). Cool !

Le conducteur est en chemin mais I'assistance m'appel pour me demander
si tout va bien et si j'ai des questions et me parle de la garantie départ (ils
me payent les TC ou m'envoie un taxi si il n'y a personne), encore génial,
mais ce matin ce ne sera pas nécessaire.

Et la grande surprise, une autre conductrice a vu le panneau comme quoi
un passager attendait, s'est arrété pour me récupérer. J'avais encore
I'assistance au téléphone, qui m'a guidé pour annuler le trajet du ler
conducteur qui était en route et partir avec la conductrice imprévue. Nous
avons pu renseigner le trajet avec la conductrice imprévu en tout simplicité.

Je souhaite remercier le/la conducteur/conductrice qui m'avait accepté vers
8h ce matin pour aller a st Genis Laval mais aussi a m'excuser pour ne pas
étre parti avec cette personne (si vous étes sur le groupe WhatsApp).

Et je tiens aussi a remercier la conductrice qui m'a pris a l'improviste grace
au panneau !

Et aussi a I'assistance pour son support et sa proactivité. Bravo »

Message du 8/10/25
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Liens utiles co"oﬂ;rnes

e Kit de communication et animation entreprise

* Formulaire de demande d’intervention (présentation du service, communication ou
animation)

e Communautés Facebook et WhatsApp

foe . | EEEE

)

Q

Télécharger I'application

DISPONIBLE SUR #  Disponible sur ,e YRR
}’ GooglePlay | @& App Store Plus d’info sur En Covoit’ Lignes

[ J
- Passager

ou a”eZ‘VOus 5

Y Alama:
trava’-,



https://ecov.notion.site/Entreprises-Kit-de-communication-animation-En-Covoit-Lignes-2293e944b4f7815c8411e80c51fc072c
https://ecov.notion.site/Entreprises-Kit-de-communication-animation-En-Covoit-Lignes-2293e944b4f7815c8411e80c51fc072c
https://survey.typeform.com/to/YLlJTZjZ
https://survey.typeform.com/to/YLlJTZjZ
https://ecov.notion.site/En-Covoit-Lignes-2293e944b4f780f19743dbd172c14e7a
https://ecov.notion.site/En-Covoit-Lignes-2293e944b4f780f19743dbd172c14e7a
http://www.encovoit-lignes.com/
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En Covoit’ Rendez-vous : un service
complémentaire

En Covoit’ Lignes

En Covoit’ Rendez-vous

Entre deux arréts d’'une
ligne

Heures d'ouverture
Spontané / Temps réel

Garantie de trajets en
heure de pointe

Flexible

Horaires libres

Recherche de binbme et
Organisation a I'avance

Nécessite de trouver un
binOme

¥

2 services chacun ses usagers !

N LE
COVOITURAGE
ORGANISE

Prenez RDV
pour planifier

"» votre trajet.

P A LE

ﬁ% COVOITURAGE
BAs i SPONTANE
Choisissez vos

amD o arréts de départ
p— "y
== .| etdarrivée surle

/] réseaude lignes.
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Temps 2 :
Employeurs, comment vous
lancer concretement dans le
dispositif ?
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MOBILITES

L D Jalolinld
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Par quoi je commence

Organiser sa communication interne
et en faire parler !

* Désigner un référent !

* Communication interne et mailing pour annoncer le
lancement du service

Privilégier des temps informels et conviviaux : Café covoit,
échange sur la pause du midi, etc.

Mettre a disposition de la documentation et des flyers

* Identifier et valoriser les premiers usagers :

témoignage, mentorat, etc.

Prévoir une animation
dédiée !

* Lancer un événement dédié au sujet et
fédérateur

Lier cette animation a un moment « phare »
au sein de votre entreprise

(Journée nationale de la qualité de I'air en octobre)
Challenge Mobilité Région AURA juin,

Semaine européenne de la mobilité en septembre,
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Comment organiser une animation ? Avec
quels appuis et sur quel format(s) ?

* \ous écrivez par e-mail aux deux contacts privilégiés (en fonction de vos territoires d’intervention) pour
solliciter un temps de présentation ou l'organisation d’un atelier sur le covoiturage.

e Cette animation « covoiturage » peut revétir plusieurs formats (de 1 a 2h) :
- Présentation en pléniére du dispositif aux salariés, avec questions/réponses.
- Ateliers en petits groupes / « speed-dating covoiturage ».

- Organisation de stands d’informations ou villages mobilités en lien avec d’autres mobilités durables (transports en
communs, mobilités actives, etc.)

L'animation est ponctuelle mais la communication s’anticipe et se fait sur le long terme ! Pensez a annoncer le

lancement de la communauté et I'animation plusieurs semaines a l'avance, pour que les collaborateurs puissent découvrir
lI'application et tester le covoiturage.
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Plan de Mobilité Employeur (PdME) :
Mieux cerner le désir de covoiturage de
vos salaries !

Potentiel de covoiturage au sein de I'entreprise
T “

* 1) Un diagnostic mobilité ! e

+* Scénarios de mobilité et cartographies a I'échelle de votre

D:L?J entreprise et avec la localisation de vos salariés (par un
,I

bureau d’études expert).

< Une enquéte mobilité et un kit de communication aupres
des salariés, avec analyse et restitution : pour connaitre
les pratiques, les freins, les désirs !

‘@‘ e 2) Des ateliers, actions de sensibilisation et
4‘ d’information sur les mobilités durables (stands,

réparations vélo, speed-meeting covoiturage).



SYTRAL Mobilités

« 11 Communautés de communes et
agglomérations membres de
SYTRAL Mobilités

« Mi-Plaine et AIRM (périmetre
d’intervention SYTRAL Mobilités)

conseil-en-mobilite-
employeurs@sytral.fr

Sadne
Beaujolais

Quest
Rhodanien Villefranche

Beaujolais Sadne

Beaujolais
Pierres Dorées

Pays
. de UArbresle

Monts
du Lyonnais

Métropole
de Lyon

Pays
de 'Ozon

SYTRAL

MOBILITES

METROPOLE
GRAND

LYON



agence des

=MOBILITES

Antoine PLAN
aplan@grandlyon.com
Est lyonnais

Micheline ETHO
metho@grandlyon.com
Lyon et Villeurbanne

Kevin HERRERA
kherrera@grandlyon.com
Ouest lyonnais
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- Temps 3:
Echange avec les
participants
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 Annexe :

Le Forfait Mobilités Durables
(FMD) - un precieux levier pour
deéeployer le covoiturage !

SYTRAL

MOBILITES

L D Jalolinld
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Le Forfait Mobilités Durables

« C’est quoi ? Le forfait mobilités durables (FMD) est un dispositif Iégal par lequel I'employeur peut
prendre en charge tout ou partie des frais engagés par ses salariés pour leurs déplacements
P domicile-travail réalisés avec des modes durables, tels que le vélo, le covoiturage, ou les

transports en commun hors abonnement. Il vise a encourager des déplacements a faible émission
de carbone.

* A quelle hauteur ? Le montant pris en charge est exonéré de cotisations sociales et d'imp6t sur le
revenu dans la limite de 600 € par an (900 € avec cumul abonnement transport). Ce dispositif
concerne aussi bien le secteur privé que la fonction publique.

« Comment ? Le FMD peut étre versé sous forme de forfait mensuel/semestriel/annuel ou titres-
mobilité. Elle peut étre versée a la suite d’'une déclaration sur I'honneur ou d’un justificatif d’achat
par exemple.



COnSElL 70,
Mmobiiitd / SYTRAL

PANORAMA DU DISPOSITIF
FMD EN 2024

OBJECTIFS MODES MONTANT JUSTIFICATIFS MODALITES




ACCONMPAGNEMENT FMD
SYTRA

Etude de faisabilité du

FMD

COﬂSEl L »
Mobilite .

N30

-> Etudier le recours au dispositif FMD
et évaluer l'effort a produire : aide a la
décision et estimatif financier

Coit de l'étude entierement pris en charge par

SYTRAL Mobilités

SYTRAL

MOBILITES

LT S ——

CONSEIL .

¢
—_SE DEPLACER AUTREMENT

FORFAIT MOBILITES
DURABLES (Fmp)

— Employeurs du secteur privé _

Encouragez vos
collaborateurs @ adopter
des déplacements
domicile-travail

+ RESPONSABLES

COMMENT ?

Financez l'utilisation de ces modes de
déplacement pour vos salariés gréce &
un avantage flscal -

Le ForFalt mobllités durables
(FDM) est exonéré d'lmpédts et
de cotlsatlons soclales jusqu'a
900€ par an et par salarlé’.

Je réalise un
premier audit interne sur les modes de
déplacement des collaborateurs.

Je suis avec des
colloborateurs leurs pratiques pour
justifler Uattribution du FMD (attestations
sur 'honneuwr, notes de frais...).

Q 1y
3

clossigue ou & ossistance
électrique (personnel)

£ @

Engln de
Vélo déplacement
personnel motorisé

.
s
Covolturage
(conducteur ou possager)

{non thermique)

Transport

en commun
{hors abonnement)

o S~

Englns de

déplacement 2 rouves
(motorisés ou non,

Autopartage
[en wehicule éléctrique,
hybride ou hydrogéne)

location etfou libre service)

POURQUOI ?

@az & I/ﬂ

effet de

&mis par votre
structure

Jaboutis &
un accord interne précisant les modes
éligibles, les montants et les modalités
d'attribution du FMD.

Je verse
le montant du FMD 4 chague
collaborateur concerné.

__de blen-&tre
et de pouvolr

serre d'achat
pour vos colloborateurs
{jusqu’a B00Ean modmum|®

1
_ d'attractivité
|pour votre entreprise

(renforcer
'employobilits)

Jinforme mes
collaborateurs et leur commiunigue un
document récapitulatif pour bénéficier
de la prise en charge.

Je dresse le
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